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1. O Fundacji / Misja
Fundacja Biuro Inicjatyw Spotecznych jest niezalezng organizacjg, ktdra ma na celu wpieranie rozwoju
i wspotpracy sektora pozarzgdowego w Matopolsce. Naszg misjg jest, zeby mieszkaricy w dialogu i
wspotpracy decydowali o sprawach, ktére ich dotyczg. Zalezy nam, aby organizacje pozarzagdowe
poprzez zaangazowanie ludzi skutecznie realizowaty swojg misje. Uczestniczymy w dialogu na rzecz
tworzenia lepszego prawa sprzyjajacego aktywnosci spotecznej i obywatelskiej. Edukujemy i
wspieramy mieszkancéw, organizacje pozarzadowe i samorzady w efektywnej realizacji celéw.
Dbamy o to, zeby dziata¢ profesjonalnie i konsekwentnie. Wierzymy w sens dziatania na rzecz dobra
wspodlnego. Przedstawiciele Fundacji s3 wybierani do Matopolskiej Rady Pozytku Publicznego,
Krakowskiej Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego, sg cztonkami komisji konkursowych,
doswiadczonymi ekspertami w tematyce rozwoju organizacji, ekonomii spotecznej, partycypacji i
wspotpracy lokalnej. Wszystkie projekty realizujemy we wspodfpracy z organizacjamii samorzagdami w
Matopolsce. Nalezymy do Sieci Wspierania Organizacji Pozarzgdowych ,SPLOT”, ktdra dziata na rzecz
wzmachiania sektora pozarzagdowego w Polsce.
Cele Fundacji:
e Pobudzenie i rozwéj aktywnosci obywatelskiej i spotecznej.
e Zwiekszanie udziatu obywateli w procesach decyzyjnych, wspieranie dialogu spotecznego,
wspotpracy i partycypacji obywateli.
e Upowszechnienie wiedzy na temat praw i obowigzkéw obywatelskich.
e Rozwdj spotecznosci miast i terendw wiejskich w obszarach spotecznych, kulturalnych i
gospodarczych.
e Profesjonalizacja sektora organizacji pozarzagdowych.
e Rozwdj i upowszechnienie wolontariatu.
e Rozwdj wspdtpracy miedzysektorowej i miedzynarodowej.
e Upowszechnienie zasad partnerstwa, rOwnosci szans i zrbwnowazonego rozwoju.
e Integracja spotecznaizawodowa oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym.
e Wyréwnywanie szans srodowisk defaworyzowanych.
e Zwiekszenie poziomu aktywnosci zawodowej, rozwoj przedsiebiorczosci
i przedsiebiorczosci spotecznej.
e Podniesienie poziomu wyksztatcenia spoteczenstwa, rozwdj kompetencji osobistych
i zawodowych.
e Upowszechnienie idei ekonomii spotecznej.
e Wzmacnianie i rozwdj spoteczny obszaréw objetych rewitalizacja.

2. Dane teleadresowe / adres siedziby i biura: ul. Krasickiego 18, 30-503 Krakéw

3. Zarzad / Ewa Chromniak — Prezeska Zarzadu; Joanna Czarnik, Dorota Kobylec, Lidia Korbus-Then —
Cztonkinie Zarzadu

4. Pracownicy i Wspétpracownicy / Ireneusz Baranski, Ewa Chromniak, Joanna Czarnik, Matgorzata
Cwizewicz, tukasz Dubin, Matgorzata Gibas, Olga Glinska, Izabela Janczak-Bizon, Agata Kajewska,
Matgorzata Klewska, Dorota Kobylec, Lidia Korbus-Then, Nina Kulik, Marta Marzec, Agnieszka
Matuszynska-Dziewitek, Tomasz Otko, Marta Ozlariska, Anna Pasieka, Katarzyna Petlak-Dtugosz, Ewa
Rytko, Piotr Samborek, Anna Sobczyk-Turek, Urszula Tabiszewska, tukasz Waszak, Monika Wasowicz,
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Agnieszka Wegrzyn, Barttomiej Wronski, Katarzyna Wychowaniec, Elzbieta Zadecka-Cieslik, Justyna
Zakreta, Przemystaw Zak.

Wolontariat pracowniczy-kompetencyjny / wspodtpraca miedzy innymi z firmami Alexander Mann
Solutions, Orange, Revolut, UBS, Biuro na Miare, Znak. 10 wolontariuszy wspierato pracownikéw
Fundacji: - prowadzenie zaje¢ z jezyka angielskiego / - prowadzenie szkolern / - organizowanie
darowizn rzeczowych.

Wolontariusze / Barbara Baé, Anna Balcewicz-Szulada, Aleksandra Baliga, Ewelina Barczyk, Maria
Bartus, Bozena Bator, Bartosz Bak, Zofia Betkowska, Michat Biesiada, Agata Bogdariska, Beata
Borowczyk, Bartosz Ciesniawski, Danuta Chudzik-Zieba, Joanna Danecka, Marek Dgbrowski, Aneta
Diakowska, Karol Dominski, Karolina Dopierata-Bucchini, Blanka Flisek, Teresa Gebczyk, Aneta
Gtowicka, Stawomir Grabiec, Ewelina Gwizdon, Anna Huculak, Ewa Jakdbik, Zuzanna Jandzis, Jerzy
Karnasiewicz, Krystyna Kadziotka, Krzysztof Klimala, Halina Kobosko, Teresa Koczurkiewicz, Damian
Kope¢, AnnaKoszucka Maria Kowalczyk, Szymon Koztowski, J6zefKrél, Aleksandra Kubicka, Agnieszka
Kupczyk, Adam Kusak, Konrad Kwiecinski, Kinga Lalowicz, Katarzyna Lampart, Sylwia tysik, Milena
Marduta, Oliwier Myrlak, Elzbieta Olesek, Wojciech Opoka, Bernadetta Panus$, Marzana Panus,
Wiestawa Pawtowska, Olga Pigtek, Anna Piekietko, Tomasz Pilecki, Ewelina Rolka, Mateusz
Romanowski, Justyna Sekuta, Valentyna Shevchuk, Agnieszka Skup, Katarzyna Stota, Monika Sobota,
Gabriela Spadek, Nina Starowicz, Mariusz Swiagtek, Witold Urbariski Mirostawa Tabiszewska,
Magdalena Tomaszewicz, Zuzanna Warias, Anita Was, Weronika Wodliczek Oleksandra Yermilova,
Marek Zareba, Tomasz Zastawny, Zygmunt Zawita, Aleksander Zielinski, Edyta Zygmunt.

5. Ogélny zakres dziatan Fundacji Biuro Inicjatyw Spotecznych w 2021 roku / Fundacja, jako jedyna
organizacja z wojewddztwa matopolskiego nalezy do ogdlnopolskiej Sieci Wspierania Organizacji
Pozarzadowych SPLOT, ktéra od 16 lat wspiera rozwdj polskiego sektora pozarzgdowego, wdraza
standardy funkcjonowania 10 Osrodkédw Wsparcia Organizacji Pozarzagdowych. Fundacja jest tez
jednym z sygnatariuszy Matopolskiego Komitetu Rozwoju Ekonomii Spotecznej (MKRES). Inicjatywa,
ktorej pomyst narodzit sie juz w lipcu 2006 roku, w zatozeniu ma stuzyé wspdélnemu promowaniu idei
ekonomii spotecznej oraz wspomaganiu i wzmacnianiu wspétpracy pomiedzy podmiotami
dziatajgcymi na rzecz rozwoju ekonomii spotecznej w naszym regionie. Obecnie w ramach Komitetu
dziata kilka grup roboczych zajmujacych sie najistotniejszymikwestiamidla rozwoju sektora. W kregu
zainteresowan zespotéw tematycznych znajduje sie m.in. konsultowanie i rzecznictwo w zakresie
proponowanych zmian prawnych w obszarze przedsiebiorczosci spotecznej, czy tez dziatalnosc
Osrodkéw Wsparcia Ekonomii Spotecznej. Wspdlne projektowanie i uruchamianie dziatan
inicjowanych w ramach Paktu przyczynia sie do budowania silnej marki matopolskiej ekonomii
spotecznej. Fundacja podejmuje réwniez kroki na rzecz rozwoju wspodtpracy wewnatrz i
miedzysektorowejw regionie. Fundacja BIS od 2009 roku animuje integracje sSrodowiska krakowskich
organizacji pozarzgdowych. Dziatalno$¢ ta zaowocowata powotaniem w 2010 roku Krakowskiego
Porozumienia Organizacji Obywatelskich (KPOO), ktérego Fundacja BIS - obok czternastu innych
krakowskich NGO’s — byta wspoétinicjatorka. Porozumienie opiera sie na partnerskiej wspotpracy
organizacji pozarzgdowych dziatajgcych na terenie miasta Krakowa. Przedstawiciele Fundacji wtgczajg
sie w budowanie relacji Ill Sektora z administracja samorzgdowg, poprzez dziatania edukacyjne.
Fundacja Biuro Inicjatyw Spotecznych tworzy zespdt ludzi, ktéry dziata na rzecz rozwoju lll Sektora.
Misjg Fundacji BIS jest budzenie aktywnosci obywateli, organizacji i spotecznoscilokalnych. Pomaga
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organizacjom pozarzagdowym i grupom nieformalnym jak efektywniej dziataé i realizowaé swoje
pomysty.

Realizowane w 2021 roku programy / projekty: MOWES 2 - MAtOPOLSKI OSRODEK WSPARCIA
EKONOMII SPOtECZNEJ — MAtOPOLSKA ZACHODNIA; MOWES 2 - MAtOPOLSKI OSRODEK
WSPARCIA EKONOMII SPOtECZNEJ — KRAKOWSKI OBSZAR METROPOLITALNY; MAtOPOLSKA
LOKALNIE; MIEJSCE AKTYWNYCH MIESZKANCOW; BIS CZYLI BARDZO INTENSYWNY SKOK
ROZWOJOWY; ZROBMY SOBIE DZIEN SASIADA; TWORZYMY MIEJSCE AKTYWNOSCI MIESZKANCOW;
WOLONTARIAT PRACOWNICZY — JAK TO SIE MOZE UDAC?; SENIOR DZ@tA; SKUTECZNY DIALOG -
DAJEMY CIAtOM GtOS!; HR W NGO; PODGORSKI DZIEN SASIADA; PODGORSKA PRZESTRZEN
DOBREGO DIALOGU.

6. BIS w liczbach:

Liczba zrealizowanych projektow 13
Liczba 0s6b objetych wsparciem 1657
Liczba organizacji objetych wsparciem 84
Liczba instytucji objetych wsparciem 13
Liczba grup inicjatywnych objetych wsparciem 142
Liczba przeprowadzonych proceséw animacyjnych 198
Liczba ustug coachingowych 5
Liczba dni szkoleniowych 36
Liczba godzin konsultacji 183
Liczba spotkan Grup Partnerskich 10
Liczba zorganizowanych imprez promocyjno — informacyjnych (np. Fora, Konferencje) 3
Liczba zrealizowanych przedsiewzie¢ na rzecz ES / przyznanych dotacji 134
Liczba godzin wolontariatu 1679
Liczba publikacji 2
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7. Opis zrealizowanych projektow /

MOWES 2 — Matopolski Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej
— MAtOPOLSKA ZACHODNIA

Zrédto dofinansowania: Projekt wspétfinansowany jest ze $rodkéw Unii Europejskiej
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego
na lata 2014-2020

Partnerzy Projektu: Fundacja Biuro Inicjatyw Spotecznych — Lider

Fundacja Gospodarkii Administracji Publicznej

Agencja Rozwoju Matopolski Zachodniej S.A.

FRDL Matopolski Instytut Samorzadu Terytorialnego i Administracji

Spoétdzielnia Socjalna OPOKA

Zwigzek Lustracyjny Spétdzielni Pracy

Budzet projektu: 7027 181,26 PLN (w tym budzet Fundacji BIS: 851 494,00 PLN)
Okres realizacji: od 01-08-2019 do 29-01-2023

CELE PROJEKTU:

Zwiekszenie potencjatu, w szczegdlnosci zatrudnieniowego, sektora ekonomii spotecznej
w Matopolsce Zachodniej (powiaty — chrzanowski; olkuski; oSwiecimski; wadowicki)

CELE SZCZEGOLOWE /
e zwiekszenie aktywnosci mieszkaicow i grup inicjatywnych na rzecz rozwoju ekonomii
spotecznej;

e zwiekszenie poziomu zatrudnienia w sektorze ekonomii spotecznej poprzez utworzenie
nowych miejsc pracy;

e zwiekszenie liczby podmiotéw ekonomii spotecznej i przedsiebiorstw spotecznych poprzez
utworzenie organizacji pozarzadowych i przedsiebiorstw spotecznych;

e zwiekszenie potencjatu kadrowego, organizacyjnego i finansowego podmiotéw ekonomii
spotecznej i przedsiebiorstw spotecznych oraz oséb wspdtpracujgcych z podmiotami
ekonomii spotecznej/przedsiebiorstwami spotecznymi;

e zwiekszenie zaangazowania partneréw publicznych (instytucji rynku pracy i pomocy
spotecznej, jednostek samorzadu terytorialnego) oraz prywatnych w rozwéj sektora ekonomii
spotecznej.

DZIAtANIA:

PROWADZONE PRZEZ FUNDACJE W RAMACH PROJEKTU:

o USLUGI ANIMACJI LOKALNEJ / animacja bedzie prowadzona srodowiskowo: beda
zaangazowani rozni aktorzy zycia spotecznego: grupy inicjatywne, podmioty ekonomii
spotecznej, samorzady i ich jednostki organizacyjne, instytucje rynku pracy, pomocy
i integracji spotecznej oraz przedsiebiorcy. Celem animacji wspoétpracy srodowiskowej jest
pobudzanie aktywnosci lokalnej, rozwdj wspotpracy oraz wzmacnianie cztonkéw grup
inicjatywnych w zakresie tworzenia podmiotéw ekonomii spotecznej. Wsparcie rozwoju
utworzonych podmiotdéw oraz wzmacnianie ich potencjatu, stuzgce rozwijaniu lokalnego
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srodowiska. Budowanie warunkéw dla rozwoju ekonomii spotecznej, wsparcie dla
samorzadéw w zakresie rozwijania réznych form wspdtpracy z podmiotami ekonomii
spotecznej. Zwiekszanie zakresu i wartosci ustug uzytecznosci publicznych, wykorzystanie
spotecznych aspektéw w zamdwieniach publicznych, wzmacnianie rozwoju kompetencji
nowych i istniejgcych podmiotéw w lokalnych srodowiskach. Animacja wspétpracy z JST w
zakresie tworzenia i/lub podnoszenia jakosci ustug reintegracyjnych (CIS, KIS, WTZ, ZAZ),
wzmacnianie wspotpracy przedsiebiorstw z PS. Dziatania bedg ukierunkowane na:
wykorzystywanie lokalnych zasobdw, w tym walorow dziedzictwa lokalnego w inicjatywach
na rzecz ES, wspotprace z lokalnymi organizacjami prowadzgcymi aktywnos¢ w obszarze
animacji, czy aktywizacji PES i Gl, informowanie o mozliwosci realizacji przedsiewzie¢ w
obszarze wtgczenia spotecznego w ramach RPO WM iinnych zrédet.

WSPARCIE OFEROWANE PRZEZ PARTNEROW / tworzenie miejsc pracy w przedsiebiorstwach
spotecznych oraz wsparcie pomostowe merytoryczne / tworzenie miejscpracy w przedsiebiorstwach
spotecznych - dotacje oraz wsparcie pomostowe finansowe / ustugi wsparcia istniejgcych podmiotow
ekonomii spotecznej / prowadzenie punktu coworkingu spotecznego.

REZULTATY:

ILOSCIOWE /
e 120 0so6b objetych wsparciem
e 2 ]JSTobjete wsparciem
e 33 grupy inicjatywne objete wsparciem
e 22 przeprowadzone procesy animacyjne
e 11 zrealizowanych przedsiewzieé na rzecz ES
e 85 godzin wolontariatu

JAKOSCIOWE / informacja o osiagnietych wskaznikach zostanie podana po zakoriczeniu projektu.

MOWES 2 — Matopolski Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej
— KRAKOWSKI OBSZAR METROPOLITALNY

Zrédto dofinansowania: Projekt wspétfinansowany jest ze srodkdw Unii Europejskiej
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego
na lata 2014-2020

Partnerzy Projektu: Fundacja Gospodarkii Administracji Publicznej — Lider
Fundacja Biuro Inicjatyw Spotecznych

Agencja Rozwoju Matopolski Zachodniej S.A.

FRDL Matopolski Instytut Samorzadu Terytorialnego i Administracji

Spétdzielnia Socjalna OPOKA

Zwigzek Lustracyjny Spétdzielni Pracy

Budzet projektu: 12 543 687,20 PLN (w tym budzet Fundacji BIS: 1470 583,00 PLN)
Okres realizacji: od 01.02.2020 — 30.04.2023
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CELE PROJEKTU:

Zwiekszenie potencjatu, w szczegdlnosci zatrudnieniowego, sektora ekonomii spotecznej w
Krakowskim Obszarze Metropolitalnym (obszar miasta Krakowa oraz powiatéw - bochenski;

krakowski; miechowski; myslenicki; proszowicki; wielicki)

CELE SZCZEGOLOWE /

zwiekszenie aktywnos$ci mieszkancédw i grup inicjatywnych na rzecz rozwoju ekonomii
spotecznej;

zwiekszenie poziomu zatrudnienia w sektorze ekonomii spotecznej poprzez utworzenie
nowych miejsc pracy;

zwiekszenie liczby podmiotédw ekonomii spotecznej i przedsiebiorstw spotecznych poprzez
utworzenie organizacji pozarzadowych i przedsiebiorstw spotecznych;

zwiekszenie potencjatu kadrowego, organizacyjnego i finansowego podmiotédw ekonomii
spotecznej i przedsiebiorstw spotecznych oraz oséb wspodtpracujacych z podmiotami
ekonomii spotecznej/przedsiebiorstwami spotecznymi;

zwiekszenie zaangazowania partnerow publicznych (instytucji rynku pracy i pomocy
spotecznej, min. jednostek samorzadu terytorialnego) oraz prywatnych w rozwdj sektora
ekonomii spotecznej

DZIALANIA:
PROWADZONE PRZEZ FUNDACIE W RAMACH PROJEKTU:

o ANIMACJA GRUP INICJATYWNYCH | SRODOWISK / Praca z grupg stuzy wypracowaniu

zatozen dotyczacych utworzenia podmiotéw ekonomii spotecznej odpowiadajgcych na
potrzeby lokalnej spotecznosciiadekwatnych do zasobdw i potrzeb grupy i/lub przystgpieniu
w spotecznosci do realizacji przedsiewziecia majgcego na celu rozwdj ekonomii spotecznej.
DOSTEPNE FORMY WSPARCIA / pogtebiona diagnoza potencjatu $srodowiska lokalnego np.
mapa zasobdéw, badania potrzeb spotecznosci, analiza otoczenia, interesariuszy; budowanie

lokalnych partnerstw rozwojowych i koalicji na rzecz inicjatywy (jednostki samorzadu
terytorialnego, lokalne instytucje rynku pracy oraz pomocy iintegracji spotecznej, podmioty
ekonomii spotecznej, przedsiebiorcy); wstepne szkolenia dotyczgce dziatalnosci w obszarze
ekonomii spotecznej; cykle edukacyjne dla lideréw srodowisk lokalnych; wizyty studyjne;
animacja wspélnejw srodowisku lokalnym realizacji przedsiewzieé¢ narzecz rozwoju ekonomii
spotecznej; spotkania networkingowe dla oséb z pomystem na dziatalno$¢ podmiotéw
ekonomii spotecznej.

ANIMACIA JEDNOSTEK SAMORZADU TERYTORIALNEGO  ZAINTERESOWANYCH
BUDOWANIEM LOKALNYCH WARUNKOW DLA ROZWOJU EKONOMII SPOLECZNEJ /
wspieranie w planowaniu strategicznym uwzgledniajgcym ekonomie spoteczng w rozwoju
lokalnym, w szczegdlnosci we wprowadzaniu w programach wspoétpracy z NGO zapisow
dotyczacych wsparcia podmiotéw ekonomii spotecznej, wykorzystaniu spotecznie
odpowiedzialnych zamdwien publicznych, zwiekszaniu wartosci ustug uzytecznoscipublicznej
zlecanych podmiotom ekonomii spotecznej. DOSTEPNE FORMY WSPARCIA / moderacja
spotkan lokalnych z podmiotami ekonomii spotecznej i innymi podmiotami lokalnymi;

diagnoza jakosci wspotpracy jednostek samorzadu terytorialnego z podmiotami ekonomii
spotecznej; moderacja lub wsparcie w realizacji procesu konsultacji spotecznych np.
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programoéw wspotpracy (prace grup roboczych, aktywne formy konsultacji); doradztwo
specjalistyczne indywidualne i grupowe dotyczace np. form wspodtpracy, spotecznie
odpowiedzialnych zaméwiern publicznych; animacja wspdlnej w sSrodowisku lokalnym
realizacji przedsiewzie¢ rozwijajgcych ekonomie spoteczna.

o INICJOWANIE POWSTAWANIA NOWYCH PODMIOTOW EKONOMII SPOLECZNEJ / Praca
polegana wsparciu przez doradce kluczowego grup zainteresowanych powotaniem podmiotu
ekonomii spotecznej — organizacji pozarzgdowej. Dziatania odpowiadajg na potrzebe
wyposazenia cztonkdéw grup w kompetencje niezbedne do sprawnego prowadzenia
podmiotu ekonomiispotecznej. DOSTEPNE FORMY WSPARCIA / cykle edukacyjne dla lideréw
podmiotéw ekonomii spotecznej — ,,ABC w NGO” (prawne aspekty funkcjonowania NGO,
zarzadzanie zespotem, zarzadzanie finansami, praca metodga projektu, zrédta finansowania

dziatalnosci NGO); doradztwo specjalistyczne indywidualne lub grupowe, dla wsparcia
mtodych podmiotow ekonomii spotecznej w rozwoju dziatalnosci (zaktadanie podmiotow
ekonomii spotecznej, prowadzenie ksiegowosci, aspektédw prawnych, zrodet finansowania,
promocji, planowania rozwoju podmiotéw ekonomii spotecznej).

WSPARCIE OFEROWANE PRZEZ PARTNEROW / Inicjowanie powstawania przedsiebiorstw
spotecznych — diagnoza potrzeb i wsparcie szkoleniowo-doradcze; Inicjowanie powstawania
przedsiebiorstw spotecznych — dotacje; Inicjowanie powstawania przedsiebiorstw spotecznych —
wsparcie pomostowe finansowe i merytoryczne; Wsparcie istniejgcych podmiotéw ekonomii
spotecznej; Punkt coworkingu spotecznego.

REZULTATY:

ILOSCIOWE /
e 178 0s6b objetych wsparciem
e 5 ST objetych wsparciem
e 50 grup inicjatywnych objetych wsparciem
e 195 spotkan animacyjnych
e 27 przeprowadzonych przedsiewzie¢ na rzecz ES
e 174 godziny wolontariatu

JAKOSCIOWE / informacja o osiagnietych wskaznikach zostanie podana po zakoriczeniu projektu.

MAtOPOLSKA LOKALNIE

Zrédto dofinansowania: Sfinansowano przez Narodowy Instytut Wolnosci — Centrum Rozwoju
Spoteczenstwa Obywatelskiego ze srodkow

Programu Fundusz Inicjatyw Obywatelskich na lata 2021 — 2030

Partnerzy projektu:

Fundacja Biuro Inicjatyw Spotecznych

Stowarzyszenie Forum O$swiatowe KLUCZE
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Budzet projektu w 2021 roku: 1 163 980,00 PLN
Okres realizacji: 01.06.2021 — 31.12.2023

CEL GLOWNY PROJEKTU:
Zwiekszenie mozliwosci realizacji oddolnych inicjatyw przez mieszkancow wojewddztwa
matopolskiego oraz rozwoju potencjatu mtodych NGO, poprzez umozliwienie im realizacji projektéw

rozwojowych, zwiekszenie potencjatu rozwojowego Fundacji BIS, praca z grupamiinicjatywnymi na
terenach o niskiej aktywnosci obywatelskiej, zapewnienia integracji, wymiany doswiadczen oraz
wzmocnienia edukacji realizatorow, nawigzanie wspdtpracy partnerskiej z partnerami
samorzgdowymi i biznesowymi.

DZIALANIA:

=  PROMOCJA KONKURSU w spotecznosciach lokalnych na terenie Matopolski, w tym:

- wspotpraca z petnomocnikami/koordynatorami ds. organizacji pozarzgdowych dziatajgcymi
w gminach i powiatach;

- szeroka akcja promocyjna z wykorzystaniem tradycyjnych (spotkania, listy, plakaty,
broszury) i nowoczesnych narzedzi komunikacji (m.in. media spotecznosciowe).

= SZKOLENIA Z ZAKRESU PRZYGOTOWANIA WNIOSKOW

* INDYWIDUALNE DORADZTWO NA ETAPIE PISANIA | REALIZACJI PROJEKTOW

= MIKRODOTACIJE NA REALIZACJE DZIALAN W SFERZE POZYTKU PUBLICZNEGO zorganizowano
i przeprowadzono konkurs grantowy Matopolska Lokalnie obejmujacy cate wojewddztwo
matopolskie podzielony na 2 subregiony objete wsparciem przez poszczegdinych Operatoréw
oraz Lokalny Program Grantowy Matopolska Lokalnie Powiat Oswiecimski dla mieszkarncow
powiatu oswiecimskiego, ktérego operatorem byta Fundacja BIS. Wszystkie projekty zostaty
zrealizowane, zakonczone irozliczone.

= DZIALANIA EDUKACYJINE | ANIMACYINE na terenach o najnizszej aktywnosci obywatelskiej
majace na celu pobudzenie lokalnych spotecznosci do realizacji inicjatyw oddolnych.

*= WSPOLPRACA Z PARTNERAMI — wspétpraca z Firma Alexander Mann Solutions polegata na
zaangazowaniu pracownikéw firmy do prowadzenia nieodptatnie 2 szkolern online dla
beneficjentdw programu Matopolska Lokalnie oraz przekazaniu srodkéw na dofinansowanie
2 inicjatyw. W ramach wspétpracy niefinansowej z Urzedem Marszatkowskim Wojewddztwa
Matopolskiego logotyp Matopolski zostat umieszczony na materiatach informacyjnych i
promocyjnych. Przy wspotpracy z Powiatem Oswiecimskim Fundacja BIS zorganizowata
konkurs na mikrogranty, wspoétfinansowanie materiatéw promocyjnych. Miasto Krakéw -
wsparcie informacyjno-promocyjne, dofinansowanie organizacji Balu Spotecznika on-line oraz
filmu o inicjatywach realizowanych naterenie Krakowa. Powiat Myslenicki - wspotfinansowat
materiaty promocyjne. Powiat Wielicki — wspétfinansowat koszty Balu Spotecznika, w tym
wydruk i wysytke dyplomdw gratulacyjnych dla realizatorow oraz ambasadoréw projektu
Matopolska Lokalnie. Partnerem nieformalnym byta Gmina Klucze, ktéra przekazata w
formule konkursu na regranting 10 000,00 zt na granty.

= MONITORING | EWALUACIA — monitoring prowadzony byt w trakcie projektu, w ramach
ewaluacji przygotowana zostata szczegétowa koncepcja badania ewaluacyjnego, narzedzia,
przeprowadzono ewaluacje i przygotowano raport.

REZULTATY:

9|Strona



Fundacja BIS
sprawozdanie 2021

ILOSCIOWE /

= 2 konkursy grantowe

= 91 przyznanych dotacji (w tym: - 42 dotacje dla mtodych organizacji pozarzagdowych; - 49
dotacji dla grup nieformalnych)

= 887 0s6b objetych wsparciem

= 21 przeprowadzonych spotkan informacyjno-promocyjnych

= 9 przeprowadzonych spotkan animacyjnych

= 6 dniszkoleniowych

= 8 spotkan wdrozeniowych

= 24 godziny konsultacji indywidualnych

= 2 spotkania sieciujgce

= 21 seminaridow

= 27 Ambasadorow ML

= 52 wolontariuszy

= 477 godzin wolontariatu

JAKOSCIOWE / Wzmocnienie potencjatu 42 mtodych organizacji pozarzadowych, ktére
zrealizowaty projekty rozwojowe w ramach konkursu Matopolska Lokalnie. 42 mtode NGO oraz
49 grup nieformalnych z terenu woj. matopolskiego ( 3 os x 37 = ok 147 os.), ktére otrzymaty
dofinansowanie do realizacji projektéw spotecznych irozwojowych oraz skorzystaty z pozostatych
form wsparcia dla realizatoréw w ramach programu ML dofinansowanego przez NIW w ramach
konkursu grantowego w roku 2021. Pomimo pandemii COVID, nietypowej sytuacji, udato sie
dostosowaé do nowych warunkéw pracy i uczestnictwa w projektach, dzieki temu wszystkie
projekty zostaty zrealizowane.

BIS czyli Bardzo Intensywny Skok rozwojowy

Zrédto finansowania: Program Rozwoju Organizacji Obywatelskich na lata 2018-2030
Budzet projektu: 406 517,38 PLN

Budzet 2021 roku: 193 750,00 PLN

Okres realizacji: od 01-11-2019 do 31-10-2021

CELE PROJEKTU:
Wspieranie dziatan statutowych fundacji, wspieranie rozwoju instytucjonalnego (w tym: budowanie
stabilnych podstaw dalszego funkcjonowania, tworzenie perspektywicznych plandéw dziatania

i finansowania, podnoszenie standardéw pracy i zarzadzania fundacjg) oraz wspieranie rozwoju
platform wspodtpracy, porozumien oraz reprezentacji Srodowisk organizacji sektora pozarzgdowego.

DZIALANIA:
e BUDOWANIE POTENCJALU FUNDRAISINGOWEGO / dziatania adresowane do darczyrncow
indywidualnych oraz instytucjonalnych / biznesowych, ktére zapewnig stabilno$¢ finansowg
i programowa fundacji. Realizowany byt plan fundraisingowy, zrealizowalismy kampanie 1%.
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Fundraiserka dziatata w $cistej wspodtpracy z zespotem Fundacji, specjalista ds wspdtpracy
z biznesem oraz specjalistg ds promocji. Ten rok pozwolit nam na przetestowanie réznych
form fundraisingu i wyciagniecie wnioskéow, ktore formy stuzg naszej organizacji najbardziej.

e WZMOCNIENIE WIZERUNKU / realizowana byta, opracowana w ramach projektu strategia
promocyjna. Fundacja bardzo aktywnie prowadzi swoj funpage, profil na linked in, tworzy
podcast "wazne niepilne", korzysta ze stworzonej w ramach projektu identyfikacji wizualnej
i grafik. Na biezgco aktualizowana byta strona www. Powstat uniwersalny materiat
promocyjny, ktéry stuzy do wspdtpracy z mediami (presspack). Zostat tez przeprowadzony
remont siedziby.

e ROZWOJ DZIALALNOSCI STATUTOWEJ / przeprowadzona zostata spoteczna kampania
fundraisingowa, ktdéra miata na celu przyblizy¢ temat mozliwosci wspierania organizacji
pozarzadowej. Specjalistka ds. wspodtpracy z biznesem, nawigzata wspdtprace
z takimi firmami jak: Aleksander Mann Solution, Revolut i UBS. Testowane zostaty rézne
formy wspdtpracy z biznesem - np. wolontariat pracowniczy, zapraszanie do
wspotfinansowania wspdlnych projektow.

e ROZWOJ DZIALALNOSCI FEDERACYJNEJ / dziatania sprzyjajace edukacji, integracji
i wymianie doswiadczen organizacjicztonkowskich. Powstaty grupy robocze wokét tematdw,
ktére sg wazne dla wszystkich organizacji cztonkowskich - dzieki nim mozliwa jest wymiana
doswiadczen i zaciesnienie wspotpracy wewnatrzsektorowej.

REZULTATY:

ILOSCIOWE / JAKOSCIOWE / Zbudowanie potencjatu fundraisingowego oraz wzmocnienie
wizerunku Fundacji poprzez dziatania stuzgce wzmocnieniu spdéjnosci, atrakcyjnosci
i systematycznosci dziatarn promocyjnych oraz poprawie wizerunku siedziby Fundacji. Podjete
zostaty zupetnie nowe dziatania, wtgczajgce partneréw biznesowych do dziatalnosci statutowej.
W ramach wspétpracy federacyjnej nie tylko przeprowadzono szkolenia, ktére podniosty
kompetencjeizintegrowaty sSrodowisko FederacjiSPLOT, ale tez utworzono grupy robocze, ktére
pracujg wokot obszaréw szczegdlnie waznych dla wszystkich osrodkéw SPLOT.

MIEJSCE AKTYWNYCH MIESZKANCOW

Zrédto dofinansowania: Srodki Unii Europejskiej w ramach EFS
— Program Operacyjny
Wiedza Edukacja Rozwdj
Budzet projektu: 1897 188,00 PLN
Partnerzy projektu:
Fundacja Biuro Inicjatyw Spotecznych
Gmina Chrzanéw
Miasto Nowy S3cz
CENTRUM KOMUNITNHO ORGANIZOVANIA Zwolen Stowacja
Okres realizacji: od 01-09-2018 do 31-10-2021
CELE PROJEKTU:
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Celem gtdwnym projektu jest zaadaptowanie do warunkéw polskich modelu nowatorskiej ustugi
spotecznej (centrum spotecznosciowego) Swiadczonej na zlecenie samorzagddéw przez podmioty
ekonomii spotecznej (PES), na rzecz spotecznosci lokalnej, w tym grup defaworyzowanych, z
obszaréw rewitalizowanych miast $rednich tracgcych swoje funkcje spoteczno-gospodarcze, poprzez
wdrozenie modelu w dwdch samorzgdach Nowego Sacza i Chrzanowa, w oparciu o wspodtprace
ponadnarodowa.

CELE SZCZEGOLOWE /

e stworzenie miejsca, gdzie mozliwa jest bezposrednia komunikacja miedzy przedstawicielami
samorzadu, organizacji pozarzgdowych i mieszkancami;

e wzmocnienie wspdtpracy miedzysektorowej, przestrzeni do budowania partnerskich relacji
taczacych wiadze samorzgdowe, sektor pozarzagdowy oraz mieszkancow;

e wzmacnianie spotecznoscilokalnej naterenie rewitalizowanym, aktywizowanie, wtgczanie w
sprawy miasta, wsparcie w realizacji oddolnych inicjatyw, animacja zycia spotecznosci;

e zwiekszenie dostepu do biezgcych informacji o potrzebach i problemach spotecznosci oraz
mechanizmu znajdywania innowacyjnych rozwigzan problemow;

e udziat w wypracowywaniu i testowaniu nowatorskiego modelu Inkubowania Miejsc
Aktywnosci Mieszkancow, tworzonych wspdlnie przez organizacje pozarzagdowe i samorzad
lokalny;

e nowe podejscie do pracy z odbiorcami — metoda budowania spotecznoscilokalnej, ktérg NGO
poznajg dzieki uczestnictwu w cyklu szkolen, wizycie studyjnej i mentoringowi w trakcie
tworzenia ,,Miejsca Aktywnosci Mieszkancéw” oraz wsparciu partnera stowackiego;

DZIALANIA:
e PRZYGOTOWANIE MIEJSCA AKTYWNOSCI MIESZKANCOW WE WSPOLPRACY Z PARTNEREM
PONADNARODOWYM / dziatanie zrealizowane zostato w 2020 roku.
e TESTOWANIE WYPRACOWANEJ ZE SPOLECZNOSCIA CHRZANOWA | NOWEGO SACZA
KONCEPCJI FUNKCJONOWANIA CENTRUM SPOLECZNOSCIOWEGO (MAM) / dziatanie
zrealizowane zostato w 2020 roku.

e ANALIZA EFEKTOW TESTOWANEGO ROZWIAZANIA / przeprowadzenie ankiety z
uczestnikami projektu w obu miastach.

e OPRACOWANIE Z PARTNEREM PONADNARODOWYM  OSTATECZNE) WERSII
WDROZENIOWEJ / opracowano dwa poradniki pn. Miejsca Aktywnosci Mieszkaricéw — czym
sq ijak dziatajq orazJak stworzyé Miejsce Aktywnosci Mieszkaricdw - instrukcja dziatania dla
organizacji inkubujgcej. Publikacje zawierajg miedzy innymi informacje o modelu
funkcjonowania MAM-0Ow, s$ciezce wypracowania koncepcji ze spotecznoscig lokalng,
program edukacyjny przygotowujacy uzytkownikdw do tworzenia Miejsc Aktywnosci
Mieszkancow, instrukcje dziatania dla organizacji inkubujgcej. Opracowano i nagrano Kurs
online dla animatorek i animatorow Miejsc Aktywnosci Mieszkaricow. Opracowno broszury
przedstawiajgce lokalne koncepcje funkcjonowania Centrum w Nowym Sgczu i Chrzanowie.
Materiaty dostosowane sg do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig wzroku i stuchu.

e WDROZENIE ROZWIAZANIA DO PRAKTYKI W SAMORZADACH LOKALNYCH / prowadzenie
Miejsc Aktywnosci Mieszkaricéw przez lokalne Organizacje Pozarzgdowe. W Chrzanowie i
Nowym Saczu prowadzenie Miejsca Aktywnosci Mieszkancéw wprowadzone zostato do
Rocznego Programu Wspotpracy z Organizacjami Pozarzgdowymi.
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WYPRACOWANIE REKOMENDACII DLA JST | NGO / Jak stworzyé Miejsce Aktywnosci
Mieszkaricow, publikacje dostosowane sg do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig wzroku.

REZULTATY:

ILOSCIOWE / JAKOSCIOWE / Zespot projektowy zbadat poziom wiedzy wéréd przedstawicieli
podmiotéw ekonomii spotecznej (PES) uczestniczgcych w projekcie na poczatku ina koncu
projektu. Z uzyskanych danych wynika, ze u wszystkich przedstawicieli PES, ktéry wypetnili
ankiety wzrostawiedza w tym zakresie. Na poczatku projektu przedstawiciele PES wskazywali
w ankiecie, ze nie majg wiedzy na temattworzenia MAMOw (Srednie ocen poziomu wiedzy w
poszczegdinych kwestiach utrzymywaty sie ponizej2). W ankiecie wyjscia subiektywne oceny
poziomu wiedzy w przypadku wszystkich pytan i wszystkich oséb utrzymywaty sie w
przedziale: 3,4-5. Mozna zatem stwierdzi¢, ze w trakcie projektu wzrosta wiedza
przedstawicieli PES w zakresie metody wdrazania nowatorskiej ustugi spotecznej w obu
miastach. Wskaznikiem wzrostu wiedzy podmiotéow ekonomii spotecznej (PES) byta rdznica
miedzy subiektywng oceng poziomu wiedzy na poczatku (PRETEST) i na koricu projektu
(POSTTEST).

TWORZYMY MIEJSCE AKTYWNOSCI MIESZKANCOW

Zrédto dofinansowania: EOG Program Aktywni Obywatele
- Fundusz Krajowy

Partnerzy: Phronesis SA,

Gmina Miejska Krakéw

Budzet projektu: 87 000,00 EUR

Okres realizacji: od 01.02.2021 do 31.08.2022

CELE PROJEKTU:

wypracowanie koncepcjifunkcjonowania Miejsca Aktywnosci Mieszkarncéw na osiedlu Na Koztéwce
w Krakowie, ktére bedzie dziata¢ w oparciu o zasoby lokalne, we wspédtpracy ze spotecznoscia.

DZIALANIA:

PROMOCIJA IDEI PROJEKTU

DIAGNOZA | WYPRACOWANIE KONCEPCJI MAM / MAM to nowatorskie podejscie do idei
centrum spotecznosciowego, przeznaczone dla wszystkich, ktérzy chcg dziata¢ lokalnie i
potrzebujg do tego przestrzeni. To miejsce wspottworzone przez mieszkancéw, lokalne
organizacje pozarzadowe oraz przedstawicieli JST. Centrum spotecznosciowe to idea
funkcjonowania miejsca, ktére pozwala mieszkancom na wspdlng aktywno$é spoteczng i
obywatelska. Na przestrzeni lat, takie osrodki, wspierajg spotecznos¢ w rozwigzywaniu
lokalnych probleméw oraz samodzielnym zaspokajaniu potrzeb mieszkancéw.

TESTOWANIE MAM / przetestowanie w praktyce dziatania MAM w danej lokalizacji wg
wypracowanej przez spotecznosc koncepgji.
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e OPRACOWANIE ZAtOZEN DO MODELU MAM / wypracowanie zatozeri modelu prowadzenia
MAM-6éw w Krakowie, ktdre bedg podstawg do wtgczenia idei MAM&w w polityke miejska.
Zespo6troboczy powotany do opracowania zatozen, bedzie czerpat z praktyki funkcjonowania
MAM oraz doswiadczenia Partnera z Norwegii - Phronesis https://www.phronesis-sa.no/ W
ramach WSPOLPRACY MIEDZYNARODOWEJ odbeda sie: WIZYTA STUDYJNA u Partnera
norweskiego oraz Partnera w Krakowie. SPOTKANIA ZDALNE.

e EWALUACIA

REZULTATY:

ILOSCIOWE / JAKOSCIOWE / Zgodnie z planem — uruchomiliémy Miejsce Aktywnosci
Mieszkancoéw przy udziale i ogromnej pomocy samych mieszkancéw. Projekt zaczat wptywaé na
mieszkancow osiedla. Miejsce jest coraz bardziej rozpoznawalne i coraz wiecej oséb pojawia sie na
rozmaitych zajeciach i spotkaniach. Zaczyna by¢ identyfikowane jako miejsce, w ktdrym mozna
pozna¢ ludzi z osiedla i spedzi¢c z nimi czas, porozmawiaé, wymieni¢ sie informacjami (np.
dotyczacymiszkoty, réznych ustug na osiedlu). Zebralismy pozytywne opinie na temat: elastycznosci
(stosujemy zasade minimum biurokracji, nie ma zapiséw na wiekszo$¢ zaje¢, nie ma list obecnosci,
prowadzacy lub animatorki po prostu zliczajg ilo$¢ oséb), godzin otwarcia — jest to alternatywa dla
0s0b w srednim wieku, pracujacych, pracujemy w godzinach kiedy zadne miejsca na osiedlu (dom
kultury, biblioteka) nie sg juz czynne. Zgodnie z zatozeniamiprojektu jest to miejsce wymiany — ustug
(prowadzenie przez mieszkancow/nki zajec i spotkan, darmowych korepetycji), przedmiotéw (
ksigzkodzielnia, byta tez wymianka odziezowa, podobata sie na tyle, ze planujemy urzadzac jg co
kwartat, marzy nam sie jadtodzielnia- szukamy lodéwki) . Obserwujemy tez (jest to i dla animatorek i
wolontariuszy obserwacja uczestniczaca) stopniowe budowanie sie wiezi—osoby, ktére poznaty sie w
MAM spedzajg czas wspdlnie poza MAM, towarzysko oraz pomagajgc sobie (np. robienie zakupéw,
pomoc w przewozeniu czego$, transporcie zwierzakéw do weterynarza) w grudniu odbyta sie
skutecznazbiérka poscielii kocy dla kociego domu tymczasowego. Partnerstwo z GMK jest kluczowe
dla zapewnienia trwatosci funkcjonowania MAM, stworzenia modelu dla Krakowa i multiplikowania
takich miejsc- rezultatem zupetnie niezaplanowanym jestinicjatywajednego z radnych krakowskich,
ktory wnidst prezydenckg poprawka do budzetu miasta projekt utworzenia Miejsca Aktywnosci
Mieszkancoéw w dzielnicy Zabtocie. Wydziat Polityki Spotecznej i Zdrowia przyjat rowniez w rocznym
programie wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymikontynuacje finansowania MAM na Koztédwku.
Wspbtpracaze strong norweskg pomaga nam poszerzy¢ naszg perspektywe na dziatania animacyjne
w rdéznorodnych spotecznosciach i przenie$¢ doswiadczenia na przyszte wyzwania (takie jak np.
aktywizacja srodowisk imigranckich). Dodatkowym znaczacym efektem jest ogromne zaangazowanie
wolontariuszy, ktérzy wspodtpracujg w sposdéb ciggly i systematyczny realizujgc takze zadania
organizacyjnopomocnicze, do tego dochodzg prowadzacy/proponujacy sasiadom rézne aktywnosci i
zajecia.

ZROBMY SOBIE DZIEN SASIADA
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Zrédto dofinansowania: Gmina Miejska Krakéw

— Wydziat ds. Przedsiebiorczoscii Innowacji, Referat Rewitalizacji
Budzet projektu: 10 000,00 PLN

Okres realizacji: od 01.08.2021 do 29.10.2021

CELE PROJEKTU:

Gtéwnym celem projektu byto zaktywizowanie mieszkaricéw krakowskiego osiedla Na Koztdwce.

Wzmacnianie wiezi sgsiedzkich (integracja spoteczna). Poprawa jakosci zycia mieszkancéw (liczymy, ze
zrealizowane inicjatywy sgsiedzki pociggng za sobg kolejne). Rozwdj aktywnosci spotecznej i obywatelskie;j.
Tworzenie i wspieranie sieci spotecznych. Ozywienie przestrzeni lokalne;j.

DZIALANIA:

e PROMOCIA IDEI PROJEKTU

e KOZLtOWKOWE DNI SASIADA / praca animacyjna w terenie / pomoc w propagowaniu idei sgsiedzkosci
oraz w zorganizowaniu wydarzen / 26.09.2021 _ Zielony Dzierh Sasiada - tematyka roslinna i
ekologiczna - sgsiedzka wymiana roslin - obrazy z mchu i chrobotka - zdobienie ekologicznych toreb z
tkanin / 03.10.2021 _ Dzien Sasiada Zréb to Sam/a - warsztaty curvingu (wycinanie z warzyw i
owocow) - haftu krzyzykowego — szydetkowania - robienia na drutach oraz zdobienie, wypalanie
drewnianych motywéw jezy, pszczét / 17.10.2021 _ Artystyczny Dzier Sgsiada - warsztaty malowania
na gorgco metodg enkaustyczng - String Art. - $piewu tradycyjnego. Wydarzeniem towarzyszacym byta
wystawa fotografii.

e  WYDARZENIE NA ZYCZENIE / cykl praktycznych prelekcji z réznych dziedzin_Trening Nordic Walking _
Warsztat Jogi _ Zero Waste w gospodarstwie domowym prelekcja prowadzona przez Polskie
Stowarzyszenie Zero Waste _ Zdrowy kregostup — prelekcja i ¢wiczenia z fizjoterapeutka _ Dobry
spacer z psem — spotkanie/konsultacje z behawiorystkg prowadzone przez Fundacje ODDO Fundacja z
mysla o ludziach i zwierzetach.

REZULTATY:

ILOSCIOWE / JAKOSCIOWE / Dzieki zorganizowaniu Koztéwkowych Dni Sasiada wyzwolilismy
potencjat spotecznyizintegrowalismy mieszkancéw osiedla _ odbyty sie 3 rozbudowane wydarzenia,
w organizacje ktérych (prowadzenie, planowanie, zakupy, koordynowanie warsztatéw) wtgczyto sie
16 0s6b, mieszkanncéw i mieszkanek osiedla. We wszystkich wydarzeniach uczestniczyto tgcznie ok.
100 oséb. Wiele z tych osdb aktywnie promuje i organizuje swoje wtasne sasiedzkie dziatania.

PODGORSKIE DNI SASIADA

Zrédto dofinansowania: Gmina Miejska Krakéw

— Wydziat ds. Przedsiebiorczosci i Innowacji, Referat Rewitalizacji
Budzet projektu: 19 499,56 PLN

Okres realizacji: od 15-06-2021 do 30-10-2021

CELE PROJEKTU:
Animowanie spotecznosci lokalnej Dzielnicy Stare Podgdérze w Krakowie.
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DZIALANIA / zorganizowanie 4 podwdrkowych / ulicznych Dni Sgsiada. Pierwszy obyt sie 8 sierpnia
2021- Dzien Sasiada - swing, step i potaricowka, Drugi i Trzeci Dzien Sasiedzki obyty sie 11 wrzesnia
2021 - Swieto ul. Smolki oraz Swieto ul. Krasickiego, Czwarty Dzieri Sasiada obyt sie 24 wrze$nia 2021
w Parku Bednarskiego - Sagsiedzki Cyrk. Inicjatorami poszczegdinych wydarzen byli mieszkarncy,
sgsiedzi, dziatacze Starego Podgodrza.

REZULTATY:

ILOSCIOWE /
e 40 0s6b objetych wsparciem
e 8 przeprowadzonych procesdw animacyjnych
e 4 Grupy Inicjatywne objete wsparciem
e 30 godzin wolontariatu

JAKOSCIOWE / Wzrost zainteresowania Podgdrzem, aktywnosci spotecznej i obywatelskiej
mieszkarncow Starego Podgoérza. Integracja sgsiedzka, podczas finatu konkursu/sasiedzkiego
pikniku, mozliwe bedgw przysztosciwspdlne dziatania na rzecz Dzielnicy. Wyzwalanie potencjatu
spotecznego oraz integracja mieszkaricow / Wzmacnianie wiezi sgsiedzkich / Rozwdj aktywnosci
spotecznej i obywatelskiej mieszkaricow Starego Podgérza.

HR w NGO

Zrédto finansowania: Narodowy Instytut Wolnosci —

Centrum Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego w ramach Programu
Fundusz Inicjatyw Obywatelskich NOWEFIO na lata 2021-2030

Budzet projektu: 400 000,00 PLN

Budzet projektu w 2021 roku: 92 830,00 PLN

Okres realizacji: od 01.06.2021 do 31.12.2023

CELE PROJEKTU:

Gtéwnym celem projektu jest poprawa jakosci zarzgdzania w NGO / Zwiekszenie dostepnosci do
gotowych, dostosowanych do potrzeb i specyfiki NGO standarddéw i rozwigzan z obszaru HR /
Przygotowanie kadry do petnienia rél specjalistéw_tek ds. HRw NGO / Przygotowanie zarzgdow NGO
do wprowadzenia zmian w zarzgdzaniu zasobami ludzkimi w NGO, w tym wypracowania strategii w

tym zakresie i wprowadzenia standardéw / Zwiekszenie dostepnoscido oferty rozwojowej w zakresie
zarzadzania zasobami ludzkimi w organizacjach pozarzadowych / Upowszechnienie znajomosci
standardéw i narzedzi.

DZIALANIA:

e PROMOCIA / Zbudowanie koncepcji promocyjnej projektu, biezagca promocja stuzgca
rekrutacji uczestnikow, a takze opracowania graficzne.
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e PRZYGOTOWANIA / Badanie jakosciowe stanu obszaru Human Resources (HR) w NGO —
celem badania bedzie poznanie aktualnego stanu zarzadzania zasobami ludzkimi
(wewnetrzne procesy, zasoby, narzedzia stosowane przezNGO). / Analiza danych zastanych—
przeprowadzona zostanie analiza dostepnych danych ilosciowych dotyczacych zatrudnienia
oraz zarzadzania zasobami ludzkimi w NGO oraz przeprowadzona zostanie analiza
dostepnych badan (np. dane GUS, badania KLON JAWOR itp.) / Analiza zasobdw — aby
wykorzystaé narzedzia, ktore zostaty juz wypracowane / Opracowanie Raportu o stanie HR w
NGO.

e WYPRACOWYWANIE STANDARDOW | NARZEDZI HR W NGO / wypracowanie elementéw
standaryzujacych / standard zarzadzania - podstawa do wypracowywania przez organizacje
wtasnych strategiizarzgdzania zasobami ludzkimi oraz wewnetrznej struktury HR / narzedzie
do audytu obszaru HR w NGO - stuzace analizie aktualnego stanu organizacji w zakresie
spetniania standarddw zarzgdzania.

e WDROZENIE STANDARDOW | NARZEDZI HRW NGO / testowanie wypracowanych rozwigzan
/ Audyt obszaru / Coaching dla zarzadéw organizacji / Cykl szkoleniowy dla specjalistéw ds.
HR / warsztaty ewaluacyjno — podsumowujace.

e KAMPANIA EDUKACYJNO — UPOWSZECHNIAJACA / dotarcie z wypracowanymi materiatami
do jak najszerszej grupy NGO w Polsce, i zapoznaniu ich ze standardami oraz narzedziami
zwiekszajgcymi efektywnos¢ zarzgdzania zasobami ludzkimi.

e EWALUACIA / prowadzona w sposob ciagty, przez caty okres realizacji projektu.

REZULTATY: ILOSCIOWE / JAKOSCIOWE / informacja o osiagnietych wskaznikach zostanie
podana po zakoriczeniu projektu.

SKUTECZNY DIALOG - DAJEMY CIAtOM GtOS!

Zrédto finansowania: Narodowy Instytut Wolnosci —
Centrum Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego w ramach Programu
Fundusz Inicjatyw Obywatelskich NOWEFIO na lata 2021-2030
Budzet projektu: 299 548,00 PLN
Budzet projektu w 2021 roku: 109 346,00 PLN
Okres realizacji: od 01.01.2021 do 31.12.2022

CEL PROJEKTU:

Gtoéwnym celem projektu jest wzmocnienie ciat dialogu obywatelskiego (CDO) dziatajgcych w
Krakowie, zwiekszenie skutecznos$ci dziatan podejmowanych przez krakowskie Ciata Dialogu
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Obywatelskiego, jest odpowiedzig na rekomendacje wypracowane podczas badania ewaluacyjne go

CDO, przeprowadzonego jesienig 2020 roku, na zlecenie Urzedu Miasta Krakdw.

DZIALANIA:

PROMOCIA / zbudowanie koncepcji promocyjnej projektu, przeprowadzenie kampanii
informacyjno- promocyjnej, biezgca promocja dziatan.

ROZWOJ | WSPOLPRACA / Wzmocnienie sprawnosci funkcjonowania CDO w odpowiedzi na
zdiagnozowane potrzeby / Rozwdj wspotpracy miedzy ciatami dialogu, przedstawicielami
Urzedu i Rady Miasta, stuzacej wzmocnieniu sprawczosci i skutecznosci oddziatywania na
decyzje miejskie / Wzmocnienie integracji i budowanie relacji miedzy
przedstawicielami/lkami Krakowskich Ciat Dialogu.

WYMIANA DOSWIADCZEN / Stworzenie forum wymiany do$wiadczen, szukania pomystéw
i dobrych praktyk na dziatania CDO / wizyty studyjne.

WIZERUNEK | KOMUNIKACIA Z OTOCZENIEM / Wzmocnienie komunikacji
i rozpoznawalnosci CDO w krakowskim sektorze pozarzgdowym, w strukturze urzedu oraz
wsrdd mieszkancéw / zorganizowanie konferenciji.

KOMISJA DIALOGU OBYWATELSKIEGO DS. PARTYCYPACJI OBYWATELSKIEJ / powotanie KDO
ds. partycypacji obywatelskiej / opracowanie celdw i zasad pracy komisji.

EWALUACIA / prowadzona w sposdb ciggty, przez caty okres realizacji projektu.

REZULTATY:

ILOSCIOWE /

e 18 NGO zaangazowanych w dziatania projektowe
e 30 uczestnikéw konferenc;ji
e 13 cztonkéw/cztonkinn CDO zaangazowanych w dziatania projektowe

JAKOSCIOWE / informacja o osiagnietych wskaznikach zostanie podana po zakorczeniu projektu.

WOLONTARIAT PRACOWNICZY - JAK TO SIE MOZE UDAC?

Zrédto finansowania: Urzad Marszatkowski Wojewédztwa Matopolskiego
Budzet projektu: 24 500,00 PLN, w tym 4 500,00 PLN wktad wtasny
Okres realizacji: od 2021-07-01 do 2021-12-31

CEL PROJEKTU:

Gtéwnym celem projektu jest zwiekszenie $swiadomosci na temat wolontariatu pracowniczego,
obalaniu stereotypow oraz mitow, zwiekszenie zaangazowania pracownikéw w wolontariat. Grupe
docelowg stanowig pracownicy lub pracodawcy firm, oraz przedstawiciele NGO.

DZIALANIA:
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Zorganizowanie i przeprowadzenie kampanii spotecznej stuzacej promowaniu idei wolontariatu
pracowniczego, a w szczegdlnos$ci kompetencyjnego, czym jest wolontariat pracowniczy i jaka jest
jegorola.

| FAZA KAMPANII — nawigzywanie kontaktéw z firmami, ktére mogty podzieli¢ sie dobrymi
praktykami z wolontariatu kompetencyjnego (Orange, T-Mobile, State Street, UBS, AMS,
Regionalny Osrodek Pomocy Spotecznej, Grupa Enea, Nowy Styl, Shell,Cisco, BNP Paribas,
Auchan, Go Responsible, PwC Polska, Fundacja Stella Virium, Fundacja Arts-Fun,
AkademiaFilantropia, Forum Odpowiedzialnego Biznesu, Matopolski Instytut Kultury, Fundacja
Hearty). Powstata witryna poswiecona wolontariatowi pracowniczemu _ czym jest wolontariat
pracowniczy, jakie formuty moze przybiera¢ wolontariat pracowniczy, co zrobi¢, zeby wprowadzic
wolontariat kompetencyjny (informacje dla biznesu) oraz jak mozna go wykorzystywaé w
dziataniach spotecznych (wskazéwki dla organizacji pozarzagdowych).

Il FAZA KAMPANII — kampania promujgca idee wolontariatu pracowniczego, ze szczegdlnym
naciskiem na wolontariat kompetencyjny. Na potrzeby kampanii utworzone zostato 5 person czyli
wirtualne osoby w konturach graficznych, ktérym nadaliémy konkretne imiona, okreslismy ich
wiek oraz pozycje zawodowa. W ich usta wtozylismy stereotypowe sentencje dotyczace
wolontariatu pracowniczego: - To dla mnie za duzo, nie chce sie tak poswiecac! Ola, lat 35,
pracowniczka NGO; - Mojej firmy nie sta¢ na wolontariat pracowniczy! To zbyt duze koszty.
Elzbieta, 49, wtascicielka firmy logistycznej; - Nie mam tyle czasu! Mam swoje Zycie prywatne, nie
dassie tego potgczyc! Filip, lat 29, pracownik agencjireklamowej; - To jest ciezka praca, a ja mam
juz jeden etat, poza tym nie mam tyle sity, by pracowac fizycznie! Michat, lat 55, pracownik
urzedu; Nie bede sie tym chwali¢ w myslzasady “rob dobro po cichu”. Karolina, 43, pracowniczka
gastronomii. Persony wystgpity rdwniez w animowanym filmiku, ktéry powstat na potrzeby
kampanii.

Il FAZA KAMPANII - Konferencjaonline, odbyta sie 25 listopada br. na platformie Clickmeeting —
Wolontariat pracowniczy. Jak to sie moze udaé? W konferencji wzieto udziat 69 osdéb, 12
prelegentéw i 3 panelistéw. Poruszane zgadnienia: - "Prawne aspekty dotyczqce organizacji
wolontariatu pracowniczego"; "Korpo-wolo czyli sposoby Cisco Krakow na wolontariat
pracowniczy?"; - ,,Mowa o wolontariacie — jak i dlaczego nalezy o nim mdéwic?”; - "Wolontariat
pracowniczy sposobemna zaangazowanie pracownikéw"; - "Jak dobrze wspdtpracowac. Ewoluga
wolontariatu pracowniczego i przeglgd dobrych praktyk"; - "CSR w AMS. Jak to robimy"; -
"Przysztos¢ wolontariatu pracowniczego"; - "Dajgcy tez dostajq - czyli korzysci wolontariatu
pracowniczego"; - "Wolontariat kompetencyjny - sposob na wspdlne uczenie sie"; -
"Doswiadczenia Centrum PISOP w rozwoju wolontariatu pracowniczego".

REZULTATY:

ILOSCIOWE /
e 40 bezposrednich uczestnikdw projektu;
e 5 kanatdw informacyjnych zastosowanych w kampanii (newsletter, funpage FB, Linkedin,
Instagram, YouTube);
e 30000 odbiorcow kampanii (czytelnikow neweslettera, FB, Linkedin, Instagram,
YouTube);
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e 1 landing Page poswiecony wolontariatowipracowniczemu. Podstrona jest dotgczona do
strony gtéwnej www.bis-krakow.pl, w zaktadce Wolontariat i praktyki

e Materiaty graficzne (grafiki na landing page, 5 person, grafiki do video)

e 7 Dobrych praktyk w zakresie wolontariatu pracowniczego _ w Fundacji, w firmach
Orange, lkeano Bank oraz State Street.

e 1 konferencja online.

e wywiad dla radia Tok FM, partnera medialnego konferencji online

e 50 godzin wolontariatu

JAKOSCIOWE / uczestnicy projektu, wyrazili opinie, ze dzieki udziatowi w organizowanym
przez nas wydarzeniu dowiedzielisie na czym polega ten typ wolontariatu oraz zapoznali sie z
dobrymi praktykamiw tym zakresie. Az 100% sposrdd nich potwierdzito, ze juz wie jak
zastosowac takie rozwigzania w swojej organizacji/instytucji. Kampania dotarta do szerokiego
grona odbiorcdw tj. ok. 58 058 o0séb na platformie Facebook.

SENIOR DZI@tA

Zrédto finansowania: Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej w ramach
programu wieloletniego na rzecz Osdéb Starszych "Aktywni+" na lata 2021-2025
Budzet projektu: 216 930,00 PLN

Okres realizacji: od 15.06.2021 do 31.12.2021

CEL PROJEKTU:

Wzmacnianie potencjatu organizacji seniorskich z terenu wojewddztwa matopolskiego oraz
aktywizowanie 0sob powyzej szescdziesigtego roku zycia poprzez przeciwdziatanie wykluczeniu
cyfrowemu osdéb starszych.

DZIALANIA:

e PROMOCIJA | REKRUTACJA / Promocja realizowana byta przez caty czas trwania projektu, w
zaleznosci od jego etapu petnita adekwatne funkcje (wsparcie rekrutacji, informowanie o
efektach projektu, informowanie o Zzrddle finansowania). Rekrutacja do udziatu w projekcie
przebiegata dwustopniowo. Wybdr grup objetych wsparciem w ramach projektu odbyt sie w
oparciu o zdiagnozowane potrzeby.

e MENTORING DLA LIDEROW NGO/GRUP SENIORSKICH / wzmocnienie lideréw organizacji i grup
senioralnych w realizacji dziatan z wykorzystaniem nowych technologii / Analiza probleméw i
potrzeb, w szczegdlnosci w kontekscie ograniczenn wynikajgcych z pandemii / Wypracowanie
planu dziatan organizacji odpowiadajacych potrzebom odbiorcéw, a mozliwych do realizacji z
wykorzystaniem nowych technologii / Przygotowaniu jednej Akcji online — wydarzenia
aktywizujgcego seniorow, wykorzystujgcego nowe technologie (min. forma hybrydowa) /
Szczeg6towa analizga potrzeb w zakresie szkolenn z nowych technologii / Wdrozenie do
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codziennej pracy, narzedzi cyfrowych pomocnych w usprawnieniu prowadzenia NGO/grupy i
wprowadzaniu pracy zdalnej w szerszym zakresie.

e SZKOLENIA / wzmocnienie kompetencjicyfrowych, niezbednych do prowadzenia dziatan online /
korzystanie z narzedzi do pracy zdalnej (dane w chmurze, praca na wspdlnych plikach, formularze
online) / narzedzia do podtrzymywania relacji online (np. udziat w spotkaniach online,
przekazywanie materiatéw, informacji, zdje¢, nagrywanie filmikdw) / obstuga medidéw
spotecznosciowych (np. wyszukiwanie interesujgcych organizacji, grup, dodawanie wtasnych
tresci) / prowadzenie spraw NGO (np. epuap, elektroniczne kontakty z urzedami) / korzystanie z
dostepnych w sieci form aktywnos$cispotecznejikulturalnej (np. wyszukiwanie informacji, udziat
w wydarzeniach online, odtwarzanie tresci z internetu, tworzenie i publikowanie wtasnych
materiatow) / bezpieczenstwo danych w sieci.

e AKCJE ONLINE / przetestowanie i wzmocnienie nowych kompetencji, zdobycie doswiadczen w
dziataniu opartym o nowe technologie oraz oswajanie z dziataniami w sferze online. Akcja
zaplanowana i przygotowana przez Beneficjentdw projektu przy wsparciu Mentorki.

e WSPARCIE TECHNOLOGICZNE / rozwigzywanie probleméw technicznych / budowanie
umiejetnosci rozwigzywania podobnych trudnosci w przysztosci / wyposazenie w pakiet sprzetu
elektronicznego (laptop, aparat fotograficzny z funkcjg nagrywania filmow (ze statywem), kamera
i mikrofon pozwalajgcy na prowadzenie spotkan online i hybrydowych), ktéry pozwoli na
sprawniejsze zdalne zarzadzanie organizacjg oraz prowadzenie dziatan dla odbiorcéw z
wykorzystaniem nowych technologii.

REZULTATY:
ILOSCIOWE /

e 138 benficjentéw w wieku 60+ objetych wsparciem

e 5 3$rodowisk seniorskich objetych wsparciem

e 64 godziny szkolen

e 159 godzin wsparcia technicznego w formie help desk
e 36 wolontariuszy

e 858 godzin wolontariatu

JAKOSCIOWE / Satysfakcje z udziatu w zajeciach i szkoleniach dotyczacych wzmacniania
umiejetnosci, zadeklarowato 84% osdb starszych uczestniczacych w projekcie / 83% zadeklarowato
przydatnos¢ nabytych umiejetnosci w zyciu codziennym.

PODGORSKA PRZESTRZEN DOBREGO DIALOGU

Zrédto finansowania: EOG program grantowy Aktywni Obywatele — Fundusz Regionalny
Budzet projektu: 115 000,00 EUR
Okres realizacji: od 01.11.2021 do 30.04.2023
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CEL PROJEKTU:
W ramach projektu chcemy budowaé porozumienie oraz wspétprace, zachecaé do
wigczania sie w dialog miedzy mieszkancami a samorzgdem Ddzielnicy Podgérze w
Krakowie.

DZIALANIA:

e PROMOCIA / zachecanie mieszkaricow do udziatu w dziataniach projektowych i przyblizanie Rad
Dzielnicowych, jako partneréw w dialogu spotecznym / przeprowadzenie mini kampanii
spotecznej #PoznajRadeDzielnicy, ktérej zatozeniem jest wptyw na swiadomos$é mieszkancow w
zakresie kompetencjiRad Dzielnic oraz zapoznanie mieszkaincow zradnymidzielnicy Podgérze. W
ramach dziatan informacyjno-promocyjnych zaplanowano takze stworzenie fanpage Podgdrska
Przestrzern Dobrego Dialogu na FB, ktéry bedzie zaréwno gtéwnym kanatem komunikacji o
projekcie, jak i jedng z przestrzeni dialogu dzielnicowego.

e ANIMACJALOKALNA / zachecanie mieszkarncéw do podejmowania/wtaczania sie w oddolne
inicjatywy na rzecz swoich spotecznosci sagsiedzkich / dialog i wspdtpraca z mieszkaricami:
stoiska uliczne, sondy, punkty konsultacyjne, debaty podwdrkowe, konsultacje terenowe,
praca na mapach/makietach, dziatania medialne — np. inspiracje, konkursy, badanie opinii
(np. z wykorzystaniem grupy FB Sasiedzkie Podgodrze), projekty sgsiedzkie (pomoc w
opracowaniu koncepcji dziatan np. w formie wniosku do inicjatywy lokalnej czy
dzielnicowego budzetu obywatelskiego) itp. / budowanie/rozwijanie platformy wspdtpracy
instytucji /organizacji/podmiotéw dziatajagcych na rzecz/z mieszkancami. Istotnym
elementem pracy animacyjnej bedzie organizacja integracyjnego wydarzenia w przestrzeni
dzielnicy w oparciu o formute wypracowang we wspdtpracy z aktywnymi mieszkancamii przy
ich udziale, dziatania animacyjne beda prowadzone na terenie dzielnicy XIll w przestrzeni
publiczne;j.

e FORUM DIALOGU DZIELNICOWEGO — DEBATA PUBLICZNA Z MIESZKANCAMI / rozwdj
dialogu miedzy Mieszkancami, Radg Dzielnicy oraz Gming Miejskg Krakow _ wymiana
pomystdw i opinii w waznych dla przysztosci dzielnicy sprawach oraz poszukiwanie
skutecznych metod komunikacji z mieszkaricami, tak aby maksymalnie zwiekszaé dostep do
waznych, lokalnych informacji. Elementem budowania przestrzeni dialogu bedzie
zorganizowanie organizacja CYKLICZNYCH DEBAT (4 debaty) z udziatem ekspertéw, dot.
waznych z punktu widzenia mieszkanncéw i rozwoju Dzielnicy Xl kwestii, z wykorzystaniem
narzedzipartycypacyjnych (np. dyskusjistolikowych, sondazy, planowania partycypacyjnego).
Istotnym partnerem realizacji w/w opisanych dziatan bedzie Rada Dzielnicy XIII uczestniczac
w planowaniu dziatan (w tym wyborze tematéw debaty) i biezgcej ich realizacji.

e FORUM DIALOGU DZIELNICOWEGO - NARZEDZIA KOMUNIKACI Z MIESZKANCAMI /
OTWARTE WARSZTATY, na ktérych osoby zainteresowane bedg generowaé pomysty na
usprawnienie komunikacji i wspotpracy / GRUPA ROBOCZA, ktéra w ramach cyklicznych
spotkan bedzie rozwijac te pomysty oraz formutowac rekomendacje dla GMK i Rad Dzielnic.
Koncepcja warsztatébw otwartych wraz z metodami pracy z mieszkaricami zostanie

wypracowana we wspotpracy z partnerem norweskim BBL, Urzedem Miasta Krakowa oraz
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Rada Dzielnicy Xlll. Waznym zatozeniem pracy grupy jest szukanie tatwych a skutecznych
rozwigzan pozwalajgcych na wyjscie poza obecnie obowigzujgcy standard.

e BANK WSPIERANIA PARTYCYPACII / uzupetnienie zaréwno dziatarh animacyjnych jak i tych
zwigzanych z rozwijaniem dialogu dzielnicowego. W razie potrzeby mieszkancy
/animatorzy/specjalista ds. partycypacji bedg mogli skorzysta¢ ze wsparcia doradczego
specjalistow dysponujacych wiedzg eksperckg z réznych dziedzin miejskich (planowanie
przestrzenne, ochrona srodowiska, zréwnowazony rozwdéj, transport, prawo etc). Wzmocni
to pozycje mieszkanncéw w dialogu z Miastem, zwiekszy skutecznos¢ wptywania na polityki
miejskie.

e AKADEMIA DOBREGO DIALOGU / WARSZTATY dla liderow lokalnych spotecznosci, ktdrzy
chcg mieé wptyw na ksztatt polityk miejskich oraz sg zaangazowane w dziatania spoteczne na
rzecz Dzielnicy XIII. Cykl szesciu warsztatéw poswieconych nastepujgcym tematom:
NARZEDZIA PARTYCYPACJI OBYWATELSKIEJ / KOMUNIKACJA EMPATYCZNA | OTWARTA NA
ROZNORODNOSC/ KOMUNIKACJA W KONFLIKCIE / NARZEDZIA SKUTECZNEJ KOMUNIKACII
/ DIALOG MIMO ROZNIC / ROZWOJ DIALOGU W PRAKTYCE.

e WSPOLPRACA DWUSTRONNA / WIZYTA STUDYJNA W NORWEGII Waznym uzupetnieniem
dziatan prowadzonych naterenie Dzielnicy Podgdrze, bedzie ona mieé charakter edukacyjno-
inspiracyjny / WIZYTY PARTNERA NORWESKIEGO W KRAKOWIE _ dwie wizyty Partnera /
poznanie sie Partnerdw. Polscy partnerzy bedg mogli zapoznad sie z metodg rozwoju dialogu
BLL natomiast partner norweski bedzie miat mozliwo$é zobaczenia Dzielnicy, wstepnego
zapoznania sie z jej charakterystyka, problemami oraz sposobem dziatania Rady Dzielnicy /
KONSULTACIJE | MENTORING _ staty kontakt z partnerem norweskim Bjerkaker Learning Lab.

REZULTATY: ILOSCIOWE / JAKOSCIOWE / informacja o osiggnietych wskaznikach zostanie
podana po zakoriczeniu projektu.
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