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Zapytanie ofertowe w trybie rozeznania rynku
Nr 3/2018/RR/MAM

Dotyczy projektu ,,Miejsce Aktywnych Mieszkancéw”, numer POWR.04.03.00-00-0091/17

W ramach procedury rozeznania rynku zapraszamy do sktadania propozycji cenowej zgodnie
z ponizszymi informacjami:
1. Zamawiajacy:

Fundacja Biuro Inicjatyw Spotecznych

ul. Krasickiego 18, | pietro

30-503 Krakow

NIP: 9452102152

REGON: 120 665 488

2. Przedmiot zamodwienia:
Kod CPV: 80500000-9 (Ustugi szkoleniowe)

Przedmiotem zamdwienia jest przygotowanie i przeprowadzenie szkolen przygotowujgcych
uzytkownikdw i zespdt realizacyjny do inkubacji centréw w Nowym Saczu i Chrzanowie w ramach
etapu testowania projektu ,,Miejsce Aktywnych Mieszkancéw”, numer POWR.04.03.00-00-0091/17
(przeprowadzenie testowania programu edukacyjnego).

3. Szczegodty dotyczgce zamdwienia
a) W ramach realizacji przedmiotu zaméwienia Oferent przeprowadzi szkolenie przygotowujgce
uzytkownikdow i zespét realizacyjny do inkubacji centréw w Nowym Saczu i Chrzanowie oraz
1 grupy w Krakowie dla 5 grup szkoleniowych. Szczegdtowy program szkolenia obejmie
co najmniej nastepujgce zagadnienia:

Okreslenie idei, wizji oraz podstawowe zagadnienia oraz diagnoza spotecznosci lokalnej:

e przyktady dobrych praktyk organizowania spotecznosci lokalnej - wymiany doswiadczen,
tto historyczne,

e wytyczne projektu i uwarunkowania lokalne - co juz jest / co na przyszto$é (na podstawie
diagnozy),

e metoda organizowania, a metoda rozwoju lokalnej spotecznosci,

e dwie perspektywy jeden cel — JST&NGO spojrzenie na wtasne mozliwosci i ograniczenia
w budowaniu lepszego zrozumienia,

e poznanie metod diagnozy Srodowiska/spotecznosci lokalnej - rozpoznanie potencjatu
lokalnego - przygotowanie do prowadzenia wywiaddw (jesli jeszcze nie byto badan),

e poprawa umiejetnosci miekkich - komunikacja spoteczna i odpowiedni dialog,

Strona 1



Fundusze . .
Europejskie Unia Europejska | ;" "+

i s 5 Europejski Fundusz Spoteczn
Wiedza Edukacja Rozwdj pej p y *

e kluczowe role w spotecznosci - koordynator i animator,
e techniki i korzysci pracy z mieszkancami w kontekscie wykorzystania ich potencjatu.

Metody pracy oraz komunikacja ze spotecznoscia:

e model ABCD, skuteczna aktywizacja wspdlnoty — identyfikacja probleméw i witasciwe
reagowanie potrzeby, budowanie potencjatu spotecznosci w oparciu o zasoby,

e integracji trzeciego sektora - organizacje jako partnerzy nie konkurencja,

e skuteczne metody motywowania spotecznosci,

e zarzadzanie wizerunkiem & social -media — jak tworzy¢ & jak korzystac?

Praktyczne zagadnienia zwigzane z prowadzeniem Miejsc Aktywnosci Mieszkancéw (MAM):

e budowanie zespotu i proces grupowy w zespole lokalnego MAM,

e codzienne wyzwania MAMu - sytuacje trudne, zawieranie kontraktu i ¢wiczenie
asertywnosci,

e chwalimy sie osiggnieciami — sukces jako narzedzie motywacji i mozliwos¢ rozwoju,

e finansowanie dziatan spotecznych m.in. fundraising, sponsoring,

e partnerstwo - angazowanie cztonkdéw urzedu do dziatania w lokalne wydarzenia —
budowanie poczucie wsparcia i jednosci - instytucje, przedsiebiorstwa, lokalni dziatacze,

e jak pisa¢ wnioski — przyszty konkurs, czyli nie taki diabet straszny jak go maluja,

e multikulturowos$é — miedzy stereotypem a rzeczywistoscia, czyli praca z mniejszosciami
w spotecznosci lokalnej,

e kampanie obywatelskie w teorii i w praktyce.

Szkolenia dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego:

e przygotowanie konkursu na prowadzenie MAM-u,
e realizacja procedury konkursowej, zawarcie umowy,
e wspodtpraca z wytonionymi oferentami (monitoring, rozliczanie, wsparcie).

Szkolenie dla Organizacji Inkubujace;j:

e metoda pracy ze spotecznoscia i lokalnymi NGO (m.in. oddawanie odpowiedzialnosci,
rola animatora, rola mentora),

e budowanie partnerstwa lokalnego na rzecz MAM,

e budowanie systemu wsparcia dla Miejsc Aktywnosci Mieszkancéw w JST,

e superwizja (2 spotkania).

Zakres merytoryczny szkolen moze ulega¢ modyfikacji w trakcie realizacji w porozumieniu
z Zamawiajgcym (w zaleznosci od potrzeb grupy).

b) Szkolenia bedg przeprowadzane w formie dwudniowych zjazdéw (16 godzin
szkoleniowych/zjazd) w terminie od 01 maja 2019 do 30 czerwca 2020 roku. Doktadny
harmonogram szkolen (miejsca igodziny), bedzie ustalany z Zamawiajgcym z minimum
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tygodniowym wyprzedzeniem. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany terminu zajec

w porozumieniu z Oferentem.

Zaktada sie przeprowadzenie maksymalnie 64 godzin szkolen dla kazdej z dwdch grup

szkoleniowych z Chrzanowa i Nowego Sgcza, maksymalnie 32 godzin dla przedstawicieli JST

z Chrzanowa i Nowego S3gcza oraz maksymalnie 32 h dla grupy z Krakowa (godzin

dydaktycznych-45 min.) — w sumie zaktada sie przeprowadzenie maksymalnie 192 godzin

dydaktycznych.

Do wykonania ustugi niezbedny bedzie udziat dwdch treneréw, poniewaz szkolenia dla

osrodkéw bedg odbywac sie réwnolegle w Chrzanowie i Nowym Saczu (woj. matopolskie).

Zajecia odbywac sie bedg w maksymalnie 30-osobowych grupach.

Szkolenia bedg odbywac sie w weekendy i w dni robocze.

W ramach realizacji przedmiotu zamoéwienia Wykonawca zobowigzuje sie do doboru metod

i narzedzi na potrzeby realizowanych szkolen oraz opracowanie materiatéw merytorycznych

niezbednych do poprowadzenia szkolenia.

Faktyczna liczba przeprowadzonych godzin szkolen bedzie uzalezniona od zapotrzebowania

Zamawiajgcego. Zamawiajacy zaptaci za faktyczng liczbe godzin przeprowadzonych szkolen

po zaakceptowaniu i dostarczeniu Zamawiajgacemu niezbednej wymaganej dokumentacji,

czyli dziennikéw zajec, programu szkolenia, list obecnosci, raportu podsumowujgcego ocene

efektdow uczenia sie, rachunku lub faktury, a takze podpisanego protokotu potwierdzajgcego

prawidtowa realizacje zamdwienia.

Zamawiajgcy w trakcie realizacji szkolenia zapewnia Wykonawcy wyzywienie (w postaci

obiadu i przerw kawowych).

Wykonawcy nie przystuguje zwrot kosztéw przejazdu na szkolenie. Wykonawcy nie

przystuguje zwrot kosztéw ewentualnego noclegu.

Realizacja zamdwienia obejmuje réwniez:

= przeprowadzenie analizy potrzeb szkoleniowych uczestnikdw i uczestniczek szkolenia,

= opracowanie szczegdtowego programu szkolenia w porozumieniu z osobg wyznaczong
przez Zamawiajgcego, wedtug wzoru dostarczonego przez Zamawiajgcego. Program
szkoleniowy powinien zostac opisany w jezyku efektéw uczenia sie,

= opracowanie materiatéw szkoleniowych dla uczestnikdw i uczestniczek szkolenia na
wzorze przekazanym przez Zamawiajacego,

= wspoiprace z osobg wyznaczong przez Zamawiajgcego, polegajagcg m.in. na omawianiu
i konsultowaniu szczegdétowego programu szkolenia oraz form pracy ibiezgce
dostosowywanie ich do potrzeb uczestnikow,

= opracowanie dokumentacji szkolenia (dziennik zaje¢) oraz listy obecnosci wedtug wzoru
dostarczonego przez Zamawiajgcego i przekazanie jej Zamawiajgcemu w terminie
najpozniej trzech dni po zakonczeniu realizacji szkolenia,

= opracowanie raportu podsumowujgcego ocene efektdow uczenia sie i przekazanie go
Zamawiajgcemu w terminie najpozniej trzech dni po zakonczeniu realizacji szkolenia.
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4. Wymagania dotyczace doswiadczenia i kompetencji Trenera:
Minimum 3 lata doswiadczenia zawodowego w obszarze ekonomii spotecznej oraz
doswiadczenie w prowadzeniu szkolen o tematyce zwigzanej z dziatalnoscig centrow/miejsc
aktywnosci lokalnej w kraju lub za granicg w wymiarze minimum 80 godzin szkoleniowych.

5. Termin realizacji zamoéwienia: od 01 maja 2019 do 30 czerwca 2020 roku.
Szczegdtowe terminy i miejsca szkolen ustalane bedg w trybie roboczym pomiedzy
Zamawiajgcym a Wykonawcy. Szczegdétowy termin realizacji zamowienia zostanie przekazany
Wykonawcy przez Zamawiajgcego najpdzniej tydzien przed planowanym szkoleniem.

6. Miejsce Swiadczenia ustugi:
Wojewddztwo matopolskie, miejscowosci: Chrzanéw, Nowy Sgcz i Krakéw, lub inne miejsce
wskazane przez Zamawiajgcego na terenie w/w wojewddztwa.
Szczegdétowe miejsce realizacji zamdwienia ustalane bedg w trybie roboczym pomiedzy
Wykonawcg a Zamawiajacym.

7. Sktadanie propozycji cenowych:

a) forma: pisemna lub elektroniczna, tj. ztozenie osobiscie w siedzibie Zamawiajgcego lub
wysfanie e-mailem skanu podpisanej propozycji cenowej na adres e-mail:
joanna.sokolnicka@bis-krakow.pl —wedtug wzoru formularza propozycji cenowej, ktéry
stanowi zatgcznik do niniejszego zapytania (decyduje data wptywu),

b) termin: 18.04.2019 r. do godziny 12:00.

8. Informacje dodatkowe:

a) w celu zapewnienia poréwnywalnosci propozycji cenowych, Zamawiajgcy zastrzega sobie
prawo do skontaktowania sie wtasciwymi Wykonawcami, w celu uzupetnienia lub
doprecyzowania ich propozycji cenowych,

b) Zamawiajacy zaptaci tylko za faktycznie przeprowadzone godziny szkolenia,

c) niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu
Cywilnego i nie moze stanowi¢ podstawy roszczen wobec Zamawiajgcego,

d) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odpowiedzi na wybrang propozycje cenowg,

e) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo negocjacji warunkéw zamowienia oraz ewentualnej
rezygnacji z zamdwienia,

f) dodatkowych informacji udziela: Monika Wasowicz, telefon + 12 412 15 24, e-mail:
monika.wasowicz@bis-krakow.pl.

Krakéw, dnia 10.04.2019 . r.

Zatgcznik:
Formularz propozycji cenowej
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